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SOSYO-EKONOMIK STRATEJILER IT: ISLETME

Manisa Stratejik Arastirmalar Dernegi ve Celal Bayar Universitesi nciiliigiinde, yurtigi ve yurtdisindan
farkls tiniversitelerin is birligi ile diizenlenen II. Uluslararast Stratejik Arastirmalar Kongresi “ISRC20177,
28 Eyliil-1 Ekim 2017 tarihleri arasinda Antalya’da gerceklegtirilmistir.

Diizenlenen kongrede, Romanya, Cin, Malezya, Kirgizistan ve iilkemizden 200’e yakin bilim insaninin
kauldigr kongrede 60 oturumda 246 bildiri sunulmugtur. Kongrede farkls bilimsel disiplinden bildiriler yer
almaktadir.

Bu kitap, kongre diizenleme kurulunun denetiminden gegen, bildirilen genigletilmis halleri siniflandirilarak
farkls temalt uluslararasi editorlii kitap olarak haline getirilmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢tkmigtur.
Toplam 19 béliimden olusan bu kitabin;

Birinci boliimiinde, Aysegiil Sozer, Hilal Cura, “Mobbing Sorununun Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Acisindan Degerlendirilmesi” baglikli ¢aligmalar ile,

Tkinci bsliimiinde Bahar Yalgin, “Bilgi Toplumu Orgiitlerinde Yénetsel Basarim Dinamikleri “ baslikls
caligmast ile,

Ugiincii bsliimiinde Buket Bora Semiz, “Kisilik Tiplerinin Satin Alma Sonrast Biligsel Celiski Davranist
Uzerindeki Etkisi” baglikli caligmast ile,

Dérdiincii béliimiinde Cemal Ozriirk, “Afet Olarak Terdrizm ve Afet ve Acil Durum Yénetimi
Bagkanliginin Konumu” baglikli ¢caligmast ile,

Besinci boliimiinde Cemal Oztiirk, Selda Oztiirk, “Lider Yonetici Oniinde Engel Olarak Terérizm ve Afet
Yonetimi” baglikls caligmalar ile,

Alunci bgliimiinde Bahadir Bilge Aycan, Ugur Bilgen, Ali Taha Ince, Yeliz Aycan, Hilal Bilgen, “Sinavsiz
Gecgisin  Kaldirilmasinin - Meslek  Yiiksekokullarinin  Muhasebe ve Vergi Uygulamalart Programlar
Kontenjanlarina Edkisi : Manisa Celal Bayar Universitesi Ornegi” baslikli ¢alismalari ile,

Yedinci bolimiinde Beyhan AKSOY, “Insan Kaynaklan Yonetimi ve Orgiitsel Adalet Tliskisi Uzerine Bir
Degerlendirme” baglikli calismas ile,

Sekizinci boliimiinde Burcu Karasakaloglu, “Bilingli Farlindalik ve Turizm ligkisi Uzerine Bir
Degerlendirme” baglikli calismas ile,

Dokuzuncu béliimiinde Yunus Topsakal, Pinar Celik, “Turizmde Yeni Bir Strateji: Akilli Destinasyonlar”
baslikli calismalari ile,

Onuncu béliimiinde Mehmet Uzun, Hiirriyet Bilge, “Ogrencilerin Kredi Karti Kullanim Davranislan

Uzerine Bir Arastirma: Artvin Coruh Universitesi Hopa Meslekyiiksekolkulu Ornegi” baglikli calismalar
ile,

On birinci bélimiinde Metin ONER, “Dogrusal Programlama ile Biitiinlesik Uretim Planlama: Plastik
Enjeksiyon Fabrikasinda Uygulama” baghikli caligmas ile,
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On ikinci boliimiinde Ozge Ayan, “Hayat Sigortalarinda Beyan Yiikiimliliigii” bashikli ¢aligmast ile,

On iigiincii béliimiinde Sabiha Kilig, Leyla Bezgin, Kiibra Miige Cakardz, “X, Y, Z Kusag Tiketicilerinin
Yeniden Satin Alma Kararlarmin Nérogoriintileme Teknikleriyle Incelenmesine Dair Deneysel Bir

Calisma” baghikli calismalar ile,

On dérdiincii boliimiinde Sadettin Paksoy, “Kilis 7 Aralik Universitesi Ogrencilerinin Avrupa Birligi Algst:
[ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ornegi” baslikli calismast ile,

On besinci bsliimiinde Selin Aygen Zetter, “Zincir Otel Isletmelerinin Sosyal Sorumluluk Yaklagimlar1”
baslikli calismast ile,

On aluna béliimiinde Sibel Yiirek, Tuncer Ozdil, Cengiz Yilmaz, “Tiirkiye’de Temel Liselerdeki Hizmet
Kalitesinin Servqual Olgiim Modeliyle Incelenmesi” baslikls galigmalart ile,

On yedinci béliimiinde Tuncer Ozdil, Cengiz Yilmaz, Anarkiil Urdaletova , “Kirgizistan ve Tiirkiye’deki
Universite Ogrencilerinin Girisimeilik Egilimlerini Etkileyen Faktorler” baglikli caligmalari ile,

On sekizinci boliimiinde Habib Akdogan, Nesegiil Parlak, “Yerel Finansal Raporlama Cercevesinin Meslek
Mensuplart Tarafindan Degerlendirilmesi: Ordu Ili Ornegi Uygulamasi” baslikli ¢alismalart ile,

On dokuzuncu béliimiinde Cansu Benli, “Bilgi Toplumunda Calisma Yagami” baslikli caligmast ile,
Yirminci bsliimde Sencer Metin Ses, “Swetshoplar ve Insan Haklar1” baglikli galigmast ile,

Yirmi birinci boliimde Banu Saribay, Efe Saribay, Aynur Incekirik “Universite Ogrencilerinin Akademik
Erteleme Davraniginin Akademik Basari Ve Benlik Saygisi fle Olan iligkisini Belirlemeye Yonelik Bir
Arastirma” baglikli calismalari ile katkida bulunmuslardir.

Kongrenin gerceklestirilmesini saglayan kongre diizenleme kurulu, sekretaryast ve bu kitabin tasarim
siirecinde emeklerini esirgemeyen tiim Tiitk Diinyasi dostlarina tegekkiir ederiz.

Editorler

Prof-Dr. Giirkan HASIT

Yrd. Do¢.Dr. Hakle: CIFTCI

Yrd. Do¢.Dr. Mehmet Emin MERTER

Bu kitapta yer alan béliimlerde kullamlan kaynaklarin, giriiglerin, bulgularin, sonuglarin, tablo, sekil, resim
ve ber tirlii icerigin sorumluliigu yazar veya yazarlartna ait olup ulusal ve uluslararast telif haklarina konu
olabilecek mali ve bukuki sorumlulign yazarlara aittir. Editérlerin ve yayinevinin yaymmlanan béliimlerin
icerigi ile ilgili berbangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.
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Terorizm ve Afet Yonetimi

5 | Lider Yonetici Oniinde Engel Olarak

Cemal OZTURK
Selda OZTURK

Girig

ider elindeki bir ¢ok imkanla isleri yaptirirken, lider mevzuat vb idarenin sundugu bazi

desteklerden yoksun olarak daha ziyade kendi beceri ve yetenekleri ile bir gruba ortak

gayeyl yaptirmaya gayret eder. Giiniimiizde artik organizasyonlar, kurumlar, kamu
yonetimi ile 6zdeslesmis olan yonetici yerine, kismen 6zel isletme yénetiminde daha cok dile
getirilen liderin de dzelliklerine sahip olan lider y6neticiye sahip olmak istemektedirler.

Bagar1 icin hem ydnetici hem de liderlik vasiflarina birlikte sahip olunmasi elzem gériilmekeedir.
Afet, toplumun tamami veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya insan
kaynakli olaylar: ifade etmektedir.

Terérist saldirilar insan kaynakli afet tipleri icinde yer alirlar ¢iinkii yaratuklar: travma ve yikict
etkilerdir. Diinya Saglik Orgiitiine (WHO) gbre, bir olay zarara, ekonomik bozulmaya ve
kayiplara, insan saglig, hayan ve saglik hizmetlerinin bozulmasina neden oluyorsa afettir.
Terorist Eylem (Terrorist act): Insanlarmn canina, mahna kasteden, toplumda korku ve panik
yaratarak cesitli hukuk dig1 hedeflere hizmet eden silahl saldirilardir. Terdrist saldirilar sonucu
ortaya ¢ikan niikleer, endiistriyel ve benzeri kazalar insan kaynakl: afetlerdendirler.

Afet ve acil durumlarinin hassasiyeti ve bir felaket olugu asabiyle yonetim icinde &zel dneme haiz
olan bu alani {ilkemizde koordine etmek ve gereken tedbirleri alarak siireglere yonetmek iizere
Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanlig kurulmugtur. Bu kurumun merkez ve tagrada gérev
yapan personeli mutlaka fedakarca gorev yapmaktadir. Bunun yaninda onlarn giidiilenmesini
artiracak olan, yonetim yonlendirecek olan yoneticilerin vasiflari kadar hatta daha fazla o
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vastflarin1 kullanmalarina engel olacak olan, hatta kendi cikarlarina devletin ve toplumun
zararina olacak gekilde kullandiracak olan terdr 6rgiitleri ve uzanularina karsi dikkatli olunmasi
son derece zorunludur. Aksi halde yoneticiler afetleri 6nlemek degil, belki de daha biiyiik afetlere
sebep olmak ya da destek olma pozisyonuna diigebilirler. Bu nedenle son derece 6nem arz eden
bu konuda énce literatiir taramalarina ve kavramsal yaklagimlara bakilacak, tablolar yapilip
incelenecek terdriin kotii yiizii ortaya konarak ¢ikarimlarda bulunulacakur.

Lider Yonetici

Lider: Belirli durum ve kosullarda gruptaki iiyeleri orgiit amaglarini gerceklestirmede goniilli
olarak ¢aba géstermeye tegvik eden, amaca ulagmalarina dair katkida bulunan ve tecriibelerini
aktaran ve sergiledigi liderlik tarzindan memnun olmalarint saglayan kisidir (Werner, 1997: 17;
Oztiirk, 2016a: 26; Oztiirk ve Tavas, 2016: 2093; Tavas ve Oztiirk, 2016: 26). Grubundaki
kigileri belirli amaglar etrafinda toplayabilen ve bu amaglar gerceklestirmeye dair onlari ne
yapacaklari yoniinde harekete gegirme bilgi ve yeteneklerine sahip olan kisidir (Eren, 2001: 441).
Grup etkilesimini etkin olarak yonlendiren ve sahip oldugu 6zel beceriler ile gruptaki
digerlerinden ayrilan kisidir (Colak, 2015: 6).

Yénetici: Bir kurum ya da kurulugun baginda bulunup emrinde personel ¢aligtiran, onlari emir
ve kumanda eden, sevk ve idare eden kisidir. Kararlari alan kisidir. Yonetme aktivitelerini yerine
getiren, yénetimin fonksiyonlarini sahsen ya da yardimeilan eliyle yerine getiren kimsedir
(Aydin, 2011: 61). Bir amag dogrultusunda eldeki beseri ve fiziki kaynaklar: etkili ve verimli bir
sekilde bir araya getirerek yonetme isini yapan kisidir ($ahin, 2015: 12). Bir isyeri, kurum ya da
kurulugun, ya da bunlar i¢erisinde bulunan alt birimlerin yénetimini iistlenen kimsedir (Oztiirk,

2016: 62).

Lider yoneticilik, liderlik ve yoneticilik ozelliklerini bir arada bulunduran dinamik bir siire¢ olup
bu 6zellikleri {izerinde toplayan kimse de lider yoneticidir. Lider yonetici olmanin dért boyutu
vardir; doniigiimcil ve vizyoner olma, stratejik hedefleri yonetebilme, stratejik hedeflere ulagmada
isleri kontrol edebilme ve iyi bir ekip caligmasiyla insanlara kogluk etmek (Cacioppe ve Albrecht,
2000: 396; Aslan, 2013: 31). Giiniimiizde 6rgiitlerdeki yonetici, hem lider hem de ydnetici
ozelliklerine sahip olmalidir (Aslan, 2013: 31). Yonetici olarak, organizasyonun kaynaklarinin
yonetimini ve kontroliinii saglarken lider olarak da caliganlarin istekle, kalplerinden gelerek
caligmalarini saglayabilmelidir. Lider ydnetici kontrol, hedeflere ulagma ve izleme gibi yoneticilik
faaliyetlerini de vizyonerlik, kogluk ve duygusal zeka becerisi gibi lider yeteneklerini de
kullanabilmelidir (Feyerherm ve Rice, 2002: 348; Aslan, 2013: 32).

Genel Olarak Afet ve Afet Yonetimi

Acil durum, toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran
veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren olaylari ve bu olaylarin olusturdugu kriz
halini ifade etmektedir. Afet, toplumun tamami veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve
sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan
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dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylari ifade etmektedir (AFAD Kanunu m.2). Afet,
ingilizcesi “Disaster” olup olayin kendisi degil, dogurdugu sonugtur (Agiklamali Afet Yonetimi
Terimleri Sozliigii, 2014: 23). Afet 6ngoriilmesi ve dnlenmesi miimkiin olmayan doga olaylar
ve hukuk literatiirde ayni zamanda “hukuki olay” olarak da nitelendirilmektedir (Sancakdar,

2016: 37).

Afetlerin bityiikliigii genelde olayda meydana gelen can kayiplari, yaralanmalar, yapisal hasarlar,
yol agugy sosyal ve ekonomik kayiplarla degerlendirilmektedir (Erkal ve Degerli; 2009; 149).
Afetleri simflandirmada en ¢ok kullanilan afetlerin kaynaklarina gore dogal afetler ve insan
kaynakli olan yapay afetler seklindeki ikili siniflandirmadir (Sancakdar, 2016: 39-41). Afetleri
kaynaklarina gore; deprem, volkan patlamasi, kuraklik, sel, heyelan gibi dogal; kimyasal, niikleer
veya biiyiik tagimacilik kazalari tarzindan teknolojik, hidrojen bombasi neticesi olugan depremler
(www.haberler.com) veya savaglar, i¢c catismalar ve terér olaylari gibi insan kaynakli olarak
ayirmak miimkiindiir (Ergiinay vd, 2008: 305). Insan Kaynakli afetler; tehlikeli maddeler, toksik
auklar, terér (Kadioglu, 2008: 6), savaglar, i¢ ¢atismalar, terdr olaylari, bityiik gocler gibi olaylarla
bunlarin ortaya ¢ikardigs sonuclan ifade etmekeedir (Ergiinay vd, 2008: 325).

Afetler hem kisisel hem de toplumsal sosyal sermayeye zarar verir (Skoufias, 2003: 1089).
Goriilen odur ki, dogal afetler kalkinma seviyesinin diismesine ve yoksullugun artmasina sebep
olmaktadir (Rodriguez vd., 2010: 3). Dogal afetler sebebiyle yeterince tarimsal iiriin elde
edilmeyebilir, tiretim azalabilir (Aktan, 2002: 2).

Sekil 1: Diinyadaki Afet Tiplerine Gére Toplam Ekonomik Hasar (milyar dolar) (Kirmuzi: Tiim
tipler, Yesil: Deprem, Koyu Mavi: sel, Sari: Kasirga, Actk mavi: Kuraklik, Mor: Salginlar ve
Pembe: Diger Tipler)

Kaynak: Yakup Ozkaya., (2016). Biitiinlesik Afet Yonetimi Siirecinde Bagari Gostergesi Olarak Yoksulluk,
Biitiinlegik Afet Yonetimi, Ed. Zerrin Toprak Karaman-Asuman Alray, flkem Yayinlari, s5.201-220, 5.208.
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Afet yonetimi (Ing. disaster management) Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azalulmasi, afet
sonucunu doguran olaylara zamaninda, hizli ve etkili olarak miidahale edilmesi ve afetten
etkilenen topluluklar i¢in daha giivenli ve gelismis yeni bir yasam gevresi olusturulabilmesi i¢in
toplumca yapilmast gereken topyekiin bir miicadele siireci.

Zamaninda yapilan yeterli bir bilgilendirme, afete ugrayanlar i¢in hayati 6neme sahiptir.
[htiyaglarinin nasil saglanacags, zararlarinin nasil telafi edilecegi ve iyilestirme planlari hakkinda
bilgi edindiklerinde bireyler rahatlar ve kaygilar: azalir (Soliman ve Rogge, 2002: 9). Toplum
yoneticilerin davraniglarini etik disi olarak algilarsa, bazi kisiler kurallara uymamaya ve etik
ilkelere 6nem vermemeye itilebilir (Zack, 2009: 18; Prieur, 2012: 29). Ozellikle afet yonetiminde
gorev alanlar, afet durumlarinin tiim asamalarinda kendi mesleki etik kurallarina ve kazanmug
olduklari rol ve sorumluluklara bagli kalmalidirlar (Sundnes ve Birnbaum, 2003: 129).

Afetlere dair yonetici, afet alanindaki insanlarin durumunu gozden gegirmeli, tehdidin
boyutlarini degerlendirmeli, sorunsuz ortam saglamak ve siirdiirmek, sorun varsa sorunu ¢ézmek
icin hareket edecektir. Afet Yonetiminde yonetici tipleri, yoneticinin neye odaklandigy, ice veya
disa doniik olup olmamasi afet yénetiminde basari i¢in énemlidir. Afetlerde yoneticinin liderlik
rolii son derece 6nem arz eder yoneticinin samimi olmasinin yaninda etkili ve stratejik diisiinme
kapasitesine sahip olmasi gerekir (Karaman vd, 2016: 25-26).

Terdrizm

Genel olarak bakugimizda ter6r, belitli bir amaca ulagmak adina yapilan hukuk digt eylemdir
(Cakmak, 2008: 29). Terérizm ise, yaptiklar: eylemleri savunup stratejilerini anlatan, aktaran ve
geligtiren diisiince disiplini veya akimi olarak tanimlanabilir. Teroristler gizli olarak yapuklan
eylemlerini propaganda malzemesi olarak kullanmaya baglarlar ki, bu noktadan sonra da terdrizm
baslamug olur (Bal, 2006: 8). Bagka bir tanima bakalim, Ergil’e gore terdrizm “Saldirilan ya da
korkutulan kurbanlar aracilifiyla hedeflenenden daha biiyiik bir kitleyi korkutarak, yasa disg1
stratejik, ideolojik veya siyasal amaglarini gergeklestirmek icin bir grubun bilingli ve planli bir
sekilde siddet kullanmas: veya siddet kullanma tehdidinde bulunmasidir” (Ergil, 1991: 171)

Terériin unsurlarindan, {ic temel unsur ilk etapra goze carpmakradir. Bunlar; Siyasal veya
ideolojik unsur, Siddet ve Orgiitlenmedir. 1. Siyasal veya ideolojik Unsur, Terdr orgiitleri
nihayetinde mevcut diizeni yikip kendi fikirlerine uygun diizeni kurmay1 amaglarlar (Uyar, 2008:
10). Uygulanacak siddet, secilecek hedefler, iiye edinme faaliyetleri bu unsurla baglanulidirlar
(Dilmag, 1997: 360). 2. Siddet Unsuru, terdrist orgiitler amaclarina ulagabilmek icin siddete
ihtiyvag duyarlar (Aydin, 2009: 47). Bu bazen siddet, silahli zarar verme, sz, hareket ve
davranslarla uygulanabilir. Bazen de terdrist drgiitler silahli zarar verme yerine psikolojik siddet
olusturarak, toplum iizerinde baski yaratarak amaclarina ulasmaya calisabilirler (Bozkurt, 2013:
20). 3.
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Orgﬁtlenme Unsuru, terér drgiitlerinin ydnetim yapisinda pramidin en iistiinde lider, hemen
altinda yonetim kadrosu, ortada militanlar, altta yasal alanda faaliyet gésterenler ve en altta
sempatizanlar bulunmaktadir (Dilmag, 2011: 178).

Afetlerde terdrist saldinlar (Karaman, 2016: 243-244): Terdrist saldirilar insan kaynakli afet
tipleri iginde yer alirlar ¢iinkii yaratuklari travma ve yikici etkilerdir. Diinya Saglik Orgiitiine
(WHO) gore, bir olay zarara, ekonomik bozulmaya ve kayiplara, insan sagligi, hayat ve saglik
hizmetlerinin bozulmasina neden oluyorsa afettir. Terérist Eylem (Terrorist act): Insanlarin
canina, malina kasteden, toplumda korku ve panik yaratarak gesitli hukuk dist hedeflere hizmet

eden silahli saldinlardir (Ergiinay vd, 2008: 345).

Tirkiye Afet Miidahale Planinda-TAMP (TAMP, 2013: 3) afet tipleri ve hizmetlerin
belirtilmesine doniik olarak hazirlanan tabloda, “terér” sozciifii gegmese de, siber saldirilar yer
almaktadir. Insan kaynakli siber saldirilar, literatiirde bilgi ve teknolojinin terorist amaglarla
kullanimi olarak bilinmektedir. Bir smiflandirma yaklagimina gore terérist saldirilar; bizzat
hedefe dogrudan saldir1 ve afetlerdeki kaotik ortamda gergeklestirilen terorist saldirilar seklinde
stniflandinlmakeadir. Ter6rist saldirilar sonucu ortaya ¢ikan niikleer, endiistriyel ve benzeri
kazalar insan kaynakli afetlerdendirler.

Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanlign

Tarihgesi ve Kurumsal Yap:

Afetlerle ilgili olarak gbrev yapan Icisleri Bakanligr'na bagl Sivil Savunma Genel Miidiirliigii,
Bayindirlik ve Iskan Bakanligi’na bagli Afet Isleri Genel Miidiirliigii ve Bagbakanlik’a bagls
Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Midiirliigii kapaularak 2009 yilinda ¢ikarilan 5902 sayil
yasa ile Bagbakanlik’a bagli Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanli kurularak yetki ve
sorumluluklar tek bir cati alunda toplanmisur. AFAD Bagkanligy, illerde dogrudan valiye bagh
[l Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri ve 11 ilde bulunan Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik
Mudiirliikleri vasitasiyla calismalarint yiiriitmektedir.

Afet ve Acil Durum Y6netimi Bagkanlify, afet ve acil durumlara iliskin tek yetkili kurum olup,
bir gsemsiye kurum anlayigtyla afet ve acil durumun niteligi ve biiyiikliiiine gére gerek
Genelkurmay Bagkanligi, Disisleri, Saglik, Orman ve Su Isleri ve ilgili diger bakanliklar ile
gerekse sivil toplum kuruluglart ile isbirligi icerisinde faaliyetlerini siirdiirmektedir
(www.afad.gov.tr/tr/2211).
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AFAD Tegkilat Semasi

BASKAN
Basin ;;“aul;;:fl‘c!\?gl:iﬁkilar Ozel Kalemn Muddrlugi
Hukulk Misavirligi ic Denetim Birimi
Baskan Yardimeis: Baskan Yardimas
Bilgi Deprem Iyilestirme Miidahale Planlama ve Shil Strateji Yonatim
Sistemnleri ve Dairesi Dairesi Dairesi Zarar Savunma Geligtirme Hizmetleri
Haberlesme Baskanhg Baskanhg Baskanhg Azaltma Dairesi Dairesi Dairesi
Dairesi Dairesi Baskanhg Baskanhg Baskanlig
Baskanhii Baskanhg
Afet ve Acil
Durum Egitim
Merkezi
TASRA
81 Afet ve Acil Durum MudurlUga
Kaynak: heeps://www.afad.gov.ur/tr/2218/Teskilat-Semasi (9.9.2017)
2017 AFAD Merkez ve Tagra Personeli Toplam Sayisal Verileri
Hizmet Sinifi Kadrolu Personel Merkez | Kadrolu Personel | Toplam
2017 Tagra 2017
Genel Idare Hizmetleri 215 1719 1934
Teknik Hizmetler 110 2908 3018
Yardimcr Hizmetler 13 111 124
Saglik Hizmetleri 1 132 133
Avukatlik Hizmetleri 4 8 12
Egitim Hizmetleri 20 - 20
TOPLAM 363 4878 5241
Yonetici, Uzman, Uzman | 133 506 639
Yardimcist
Yonertici .../toplam % % 36.64 % 10.37 % 12.20

Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanliginin-AFAD 2017 Yili Tagra Tegkilati idari Hizmetleri
Sinifi Personelin Unvanlara gére Dagilimina bakugimizda; toplam 1719 Idari Hizmetler Sinifi-
[HS personelden 425’ yoneticidir, bu say1 IHS personelinin % 24.72’sine tekabiil etmektedir.
Genel olarak idari formasyon yaninda bulunduklari konum itibariyla uzman ve uzman
yardimalarinin afet ve acil durumlarda yoneticilik yapabileceklerini veya yoneticilere etkileri
bakimindan yonetici yardimest gibi degerlendirilmesi gerekrigi asikardir. Bu durumu da géz
oniine alarak AFAD’in tagradaki personelinden 1HS'ndaki 506 kisi ile THS personelinin
%29.44’1i yonetici ya da yardimast gibi degerlendirilebilir. Bagka bir bakis agistyla AFAD 2017
yil1 tagra teskilati personeline baktigimizda; toplam 4878 personelin 425 kisi ile %8.71’1 yonetici

ve 506 kisi ile %10.37’si yonetici ya da yardimecist konumundadir.
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2017 yilinda AFAD’in merkez ve tasra personel verileri incelendiginde; Merkez kadrosundaki
363 kisiden 133’ii yonetici, uzman ve uzman yardimeist kadrosundadir, bu da genel personelin
%36.64’line tekabiil etmektedir. Ayni yil tagradaki kadrolu personele baktigimizda; 4878 kisiden
506’s1 ydnetici, uzman ve uzman yardimeist durumunda olup bu say1 tasradaki genel personelin
%10.37’sine denk gelmektedir. 2017 yilinda AFAD’in merkez ve tasradaki personel sayilarina
toplu olarak bakacak olursak; Toplam 5241 personelden 639 kisi ile %12.20°si yonetici ve
yardimaeilar: olarak degerlendirilebilmekeedir. Buradan acik¢a calisma konumuz olan Afet
yonetiminde lider yonetici ve dniindeki engellerden biri olarak terdrizmin etkileme/tersrizmden
etkilenme alaninda yer almaktadir. Bu rakam ve yiizdeler bir kurum i¢in kii¢limsenmeyecek
rakamlardir.

Sonug

Grup etkilesimini etkin olarak yonlendiren ve sahip oldugu 6zel beceriler ile gruptaki
digerlerinden ayrilan kisidir. Yonetici: Bir amag dogrultusunda eldeki begeri ve fiziki kaynaklar
etkili ve verimli bir gekilde bir araya getirerek yonetme isini yapan kisidir. Lider y6netici ise
liderlik ve yoneticilik 6zelliklerini bir arada bulunduran kisidir.

Afet, toplumun tamamu veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya insan
kaynakli olaylari ifade etmektedir. Afetleri kaynaklarina gore; deprem, volkan patlamasi,
kuraklik, sel, heyelan gibi dogal; kimyasal, niikleer veya biiyiik tasimacilik kazalari tarzindan
teknolojik, hidrojen bombasi neticesi olusan depremler veya savaglar, ic catigmalar ve teror
olaylart gibi insan kaynakli olarak ayirmak miimkiindiir. Insan Kaynakli afetler; tehlikeli
maddeler, toksik atiklar, teror, savaglar, i¢ catismalar, terér olaylari, biiyiik gogler gibi olaylarla
bunlarin ortaya ¢ikardigr sonuglari ifade etmekeedir.

Terérist saldirilar insan kaynaklr afet tipleri i¢inde yer alirlar giinkii yaratuklari travma ve yikict
etkilerdir. Diinya Saglik Orgiitiine (WHO) gore, bir olay zarara, ekonomik bozulmaya ve
kayiplara, insan saglii, hayati ve saglik hizmetlerinin bozulmasina neden oluyorsa afettir.
Terérist Eylem (Terrorist act): Insanlarin canina, malina kasteden, toplumda korku ve panik
yaratarak cesitli hukuk dig1 hedeflere hizmet eden silahli saldirilardir. Terorist saldirilar sonucu
ortaya ¢ikan niikleer, endiistriyel ve benzeri kazalar insan kaynakl afetlerdendirler.

Bu kadar insanlar ve genelde tiim toplum icin son derece hayati éneme sahip afet ve acil
durumlarda da, yonetimin diger sahalarinda oldugu gibi yéneticiler yoneticilik vasiflarinin
yaninda liderlik vasiflarini da tagimaly, lider yonetici olmalidir. Ancak terdrizm elindeki firsat ve
imkanlar kamu yarar yerine sadece kendi hukuk disi gayelerine déniik olarak kullanacakar.
Ulkemizde Afet ve acil durum faaliyetlerini yonetmek ve koordine etmek amagli kurulan
AFAD’1n 2017 yili itibariyla merkez ve tagra teskilatindaki personelinin 639 kisi ile %12.20’sini,
merkez personelinin % 36.64’iinii ve tasradaki personelinin %10.37’sini ydnetici ve onlarin
yardimeist olarak degerlendirecegimiz personel olusturmaktadir. Konumuz agisindan lider
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yoneticilik faaliyet ve davramslarini gostermesi gereken bu personel terdriin kucagina diiserse,
terdre destek verir, sempati duyarsa lider yoneticilik degil sadece terére magalik yapacakur. Zira
terdr odaklari onlari ydnetimin genel ilke ve kaideleriyle, lider yonetici davraniglariyla degil,
sadece ve sadece kendi hukuk digi, insanlik dig1 gayesine hizmet icin kér ve cani bir maga olarak
kullanacak ve &yle hareket etmelerine izin verecektir. Lider yoneticilik éniindeki engel olarak
terdrizm, hukuk disi diisiincelerini ve eylemlerini yapma gayesiyle diger yonetim sahalarindan
belki de en fazla tesir yapaca@ alan bir felaket olan afet yonetimidir.
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